
 

常見用藥 Q&A  
  

問題： 請問哪裡可以查詢到用藥相關資訊呢？ 

 

回覆： 一般民眾就醫，常因看診流程繁複、等候時間較長，拿了藥便匆忙離開，一

回到家，才發現忘了或根本不清楚這個藥品的作用為何、該如何使用。生病

了，除了要清楚自己的症狀以利醫師診斷之外，經由醫師仔細評估後開方的

藥品，我們也應該充分的了解，才能發揮藥品最大的效果，幫助我們恢復健

康。 

 

現在網路資訊豐富但也複雜，用藥資訊除了能諮詢醫師、藥師外，公會、學

會或行政機關的網站資料一般主要由醫療專業人員所撰寫，可能較具公正性

及可信度；以下提供一些可供查詢的資源給大家參考： 

1. 臺大醫院用藥諮詢服務 

臺大醫院用藥諮詢網站

提供藥品資訊、藥品教育

單張、藥品辨識、藥品包

裝變更及用藥諮詢信箱

與諮詢專線等服務。除了

可輸入藥品名稱或關鍵

字查詢之外，也提供本院病友的個人用藥紀錄查詢，鍵入身分證字

號、帳號、領藥號等個人資料，即能瀏覽自己的用藥紀錄。臺大醫院

用藥諮詢網站還有提供門診領藥須知、一般用藥、懷孕用藥問題等常

見問與答。 

 

http://www.ntuh.gov.tw/patientService/serviceItem/用藥諮詢服務.aspx


 

2. 藥袋及用藥紀錄單 

要了解拿到的藥品是否

正確，藥袋上會告知外

觀，甚至有照片，可以比

對；想了解吃的藥有什麼

副作用、需要注意什麼事

項，藥袋上也列有藥品常

見的副作用及注意事

項。所以領完藥後藥袋千

萬不要急著丟掉！上面

可是有許多寶貴的資訊

呢。 

 

此外，建議您可將每次的用藥紀錄單妥善保存，臺大醫院的用藥紀錄

單上有 QR code 二維條碼，以智慧型手機或裝置掃瞄後可連接到「臺

大醫院病友服藥紀錄系統」，裡面有該次門診處方的所有藥品照片及

服藥方式，可協助您更瞭解自己所服用的藥品外觀，也能記錄您每日

是否已確認服用該藥品，避免重複服藥，留下用藥紀錄。 

 

若有任何藥品問題，帶著用藥紀錄單諮詢醫院或藥局的藥師，不僅能

讓藥師立即了解您的用藥及過敏史，也能及時評估情況，告訴您最佳

的建議喔。  

 

3. 其他線上查詢資源  

o 衛生福利部中央健康保險署網站 

如果您的藥品屬於健保用藥品項，便可在此查詢到有關該藥品

的相關資訊，如：衛生署核可之適應症、藥品成分等，有些藥

品會提供藥品外觀圖片可供辨識，也可下載藥品仿單參考。  

http://www.nhi.gov.tw/query/query1.aspx


 

o 台灣藥事資訊網 

此平台是由衛生福利部中央健康保險署委託中華民國藥師公

會全國聯合會建置維護，提供一般用藥常碰到的問與答，也有

用藥諮詢單元可留言詢問。 

o 各醫療院所之藥品查詢網站 

目前許多醫院皆架設了藥品查詢系統供民眾自行查詢；因各家

醫院備有的藥品品項不盡相同，建議大家盡量利用原就醫領藥

的醫院藥品查詢系統，才能快速且正確的查到您想要的資料！ 

 

4. 出版書籍 

如果無法使用網路，也可參考衛生福利部中央健康保險署出版之《藥

你健康》、臺大醫院藥劑部出版的《病人用藥教育彙編》等。 

 

藥品的功能很多，有些藥品能適用於一種以上之適應症。有時候醫師會依照

每個人的症狀有其特殊考量，當發現藥袋上寫的用法跟利用以上資源查詢到

的資訊不相同時，可以打電話或親自向藥師詢問，切勿自行停藥或更改服藥

方式。了解您的用藥，一起為健康把關！  

    

  

  藥劑部藥師 黃怡甄 

 

http://www.taiwan-pharma.org.tw/public/

